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SARL PHAN ET LENOBLE

12 RUE MIRABEAU

94230 CACHAN

Tél : 01 82.01.96.41

PHANLENOBLEI@GMAIL.COM SIRET : 52986900000016
FACTURE 3259828 Cde N° | Cde du Par N° cde client | Modifié par | Edité le
du 18/04/2025 a 14:16 6489183 | 18/04/2025| 599 583 18/04/2025 & 14:16
Référence Désignation Qté Unité |PU.H.T.|PU. Net |P.T. H.T. |T
107440 CISEAUX 25.5CM EN ACIER FIN 1 PIECE 2,90 2,90 2,90(6
12299 SAC POLYFERM 350X450MM NEUTRE TROU EURO.S/TROU EVENT 50 6 X100 21,79 21,79 130,74(6
19508 BAC EURO 64L.DIM.EXT.60X40X32CM GRIS FOND ET PAROIS AJOURES 3 PIECE 18,99 18,99 56,9716
19860 STYLO A BILLE ROUGE RETRACTABLE R1 POINTE 1MM 1 X10 3, 90 3,90 3,90|6
20767 BULLE 1X10ML BI COUCHE COEX 10 QUALITY 60 1 RLX 6,59 6,59 6,59|6
216610 ARRACHE AGRAFES P/AGRAFES N°10 ET N°12 1 PIECE 1,09 1,09 1,08|6
23397 FILM ETIRABLE MANUEL TRANSPARENT LARG.45CM 23 270ML 2 RLX 11, 90 11,90 23,80|6
30924 SAC KRAFT BRUN POIGNEES PLATES 32+16X38CM 90G/M? 1 X250 49,90 49,90,  49,90[6
32252 SAC POUBELLE NOIR 240L STANDARD 40MY P/CONTAINER BD 0,1 [X100 34, 90 34,90 3,49|6
i és @ '
Tl |TomlL T IVA | b s e e g, | MoMERAT 219,30 ¢
6|Tva 20,0 % 279,38 55,88 totol fraie do sone | 000 e no |Montant T.V.A. 55,88 €
boide - S oo kg ' "** |Montant T.T.C. 335,26 €
Volume : Om® 389dcm® 595cm? Total pergu 335,26€
Mode de réglement Montant Date Net 3 payer 0,00€
CARTE BANCAIRE 335,26 €| le 18/04/25
Date d'échéance 18/04/2025
Marchandise reprise ou échangée dans son embaliage d'origine et avant 8 jours.

ROUXEL SAS Tél. 02 99.71.05.71 TVA : FR93302115548 AUCFER - 56350 RIEUX
RCS : VANNES B302115548C - APE 4669C - SIRET:30211554800083 SAS AU CAPITAL DE 1 020 000 EUROS Voir les CGV au dos

CCP RENNES : IBAN : FR09 2004 1010 1303 2121 7w03 466-BIC:PSSTFRPPREN
RESERVE DE PROPRIETE : Les marchandises restent la propriété du vendeur Jjusqu'au paiement intégral. (Loi 83 335 du 12/05/1980)
P.1 Art. D.441-5 - Le montant de l'indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement prévue au douziéme alinéa I de 1l'article L.441-6 est fixé a 40 euros.



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Article 1 - Définitions
Le "Site” : le site Web www.rouxel.com géré et animé par la société ROUXEL SECAMA (ci-aprés "ROUXEL").
Le "Client” : il s'agit de tout professionnel commandant un Produit.
Le "Client en Cnpte” : il s'agit du ctient institutionnel qui souhaite disposer d'un compte personnel auprés
de ROUXEL ou d'un de ses Affiliés.
Le "Cataloguc” : § s'agit du catalogue général des produits ROUXEL vendus par P ouen

La "Commande” : acte d'achat d'un Produit par le Client et n'engageant ROUXEL qu'aprés confirmation
expresse et écrite de sa pan.
Le "Affilié" : ¢ dépend; bre du réscau de distribution ROUXEL.
Les "M légales” infi tout i Client ou non, sur I'identité de I'exploitant et de I'hébergeur
du Site ainsi que sur les conditions d'accés au Site.
L"1 " @ action p 4 un internaute de devenir Client et de pouvoir passer Commande.
Le "Produit” : article commandé par le Client.
Le "Panier” : ensemble des Produits sélectionnés en vue de passer Commande sur le Site.

Arhcle 2- Objet Hiérarchie contractuelle
Lesp C érales (ci-aprés les "Conditions”™) ont pour objet de fixer les conditions et les
modalités de ventes des Produits aux Clients par internet ou tout autre moyen. Pour les ventes depuis le Site,
les pré Conditions sont comp des Mentions légales.
Les Conditions et le bon de Commande accepté forment lintégralité du contrat liant les parties. Ainsi, les
courricls et autres documents y compris conditions générales d'achat échangés p al' i
de la Commande n'ont aucune valeur juridique. En cas de Commande auprés d'un Affilié, les présentes

ditions générales ont un supplétif des propres conditions contractuclles de I'Affilié.

Article 3 - Compte Client - Acceptation des pré Conditions

A Vinscription sur le Site ou 2 la premiére Commande. Ic Client déclare étre un professionnel. Le Client foumit

une adresse postale et mail valables ; le Client s'assure dans le temps de leur validité.

A Vlnscription sur le Site, le Client choisit un identifiant et un mot de passe personnels. Aprés chaque utilisation,

le Client doit s'assurer qu'il quitte son compte 4 la fin de chaque session. Le Client est responsable de la préservation
de la confidentialité de son mot de passe et de son compte, et est totalement responsable de tout acte impliq

Article 9 - Garantie

9.1 Ab de garantic d'adé au besoin Client

Le Clientest senl responsable dc I'adéquation du ou des Produit(s) commandés a ses besoins. ROUXEL ne

saurait donc accepter le moindre retour pour cette raison.
9.2.Matériaux bois

Sauf garantie spécifique ct expresse pour certains Produits en bois massif. I'indication d'une espéce de bois
sur un Produit fait référence 4 son aspect extérieur : il Sagit de décors d'imitation.
9.3 Produits fabriqués par ROUXEL
Au titre de In garantie des vices cachés et pour les seuls produits entiérement fabriqués par ROUXEL, ROUXEL sera
tenue au seul remplacement des marchandises défectucuses, sans que le Client puisse prétendre a l'obtention de
dommages et intérts, pour quelgue cause que ce soit. Cette garentic ne s'appligue qu'aux Produits contenant un défaut
de réalisation les rendant impropres & leur usage et non susceptible d'étre décelé par le Client avant utilisation.

Le cas échéant, les pitces défectueuses sont remplacées, sous réserve de vérification des défauts allégués. Le Client
devra fournir toute jusllﬁcnlmn quant 3 la réalité des défauts constatés. ROUXEL se réserve le droit de procéder,

i ou i atoute et vérification sur place.

9.4 Autres Produits vendus

Les Produits sont vendus tels quels, sans aucune garantie d'aucune sorte. Cependant, sur certzins Produits ddment
identifés, une garanti peut étre Dans ce cas, toutes les réclemations doivent étre portées
directement auprés de ROUXEL dans les conditions de F'anticle 7.5 "Retour de livraison”. Le Client devra foumir
toute justification quant a la réalité des défauts és. Cette g ie ne s'applique qu'aux Produits, contenant un
défaut de réali: les rendant impropres & leur usage et non susceptible d'étre décelé par le Client avant utilisation.
La ie cst appliquabl 3 en France le. Le cas échéani, les pidces déféctueuses sont remplacées,
sous réserve de vérification des défauts allégués. En tout état de cause, la responsabilité de ROUXEL ne saurait étre
engagée au-dela de la ie par le fabricant ou bleur. Les frais de retour des produits
sous garantie ne seront en aucun cas  la charge de ROUXEL.

Article 10 - Eléments distinctifs du Catalogue et/ou du Site - Propriété intellectuelle
L'enseigne "ROUXEL" est déposée 4 titre de marque. Le nom de domaine rouxel.com est protégé. Ces éléments nc
pcnvcnl é&tre utilisés sans I'autorisation expresse de son titulaire. [l en est de méme pour les signes distinctifs des

l'utilisation de son identifiant et de son mot de passe. En cas de perte ou de vol de I'identifiant et/ou du mot de passe,
ou en cas d'utilisation par un tiers non autorisé, le client doit immédiatement contacter le Site.

En passant Commande, le Client accepte expressé: lesyp Conditi énérales de vente.
Les présentes Conditions générales sont plibles d'étre adaptées ou modifiées & tout moment. Seule la version
en vigueur des.Conditions au jour de la C aura valeur juridique entre les parties.

Article 4 - Commande des Produits - Tarifs
Les prix des Produits sont exprimés en Euros hors taxes pour le continent européen et les DOM/TOM fi

ct/ou fabri des Produits.
Le Client it que le du Catalogue, de toute di et du Site, y compris de fagon non limitative,
les textes, la base de données Produits, les prog: infc ig iques, sons, photos, graphi vidéos

présents sur le Site sont protégés par le droit d'auteur, le droit des marques ou tous autres droits et lois relatifs 4 la
propriété intell ile. Lc Client it qu'it n'est autorisé 4 utiliser ces éléments et informations que dans

fes limites expressément fixées par les présentes.

Toute reproduction de tout ou partie des contenus ROUXEL dans un but autre que la consultation du Site ou la

[: ion d'une Ci de est interdite sans l'autorisation de ROUXEL.

sauf présence d'un Affilié local. Pour d'autres d il est né ire de ROUXEL.

Les prix ne comprennent pas les frais d'emballege. de transport, de douanc et les assurances qui restent & la
charge du Client.

Les Commandes doivent étre confirmées par écrit, 2u moyen d'un bon de Commande diment signé par Ic Client.
Les ventes ne sont parfaites qu'aprés acceptation expresse et écrite de la Commande du Client par ROUXEL,
qui s de la disponibilité des Produits demandés.

Pour les Commandes en ligne, & tout moment, le Clicnt peut vérifier les Produits dans le Panicr, en ajotter ou

en retirer. Pour valider la Commande des Produits dans le panier, le Client doit cliquer sur “valider”. Lorsque

la Commande est validée, le Clicnt est alors invit & payer sur la plate-forme de paiemen dédiée (voir disposition
ci~d Un courrier ¢} de conftrmation est adressé au Client.

Pour le Client en Compte, des frais de gestion de compte scront facturés sclon le baréme en vigueur.

Article 5 - Disponibilité des Produi

ROUXEL honorera les Commandes dans la limite des stocks disponibles de ses fc

En cas d'indisponibilité du Produit commandé, ou en cas de non-aceeptation par le Client du délai de livraison

qu'impose cette indisponibilité, ROUXEL proposera un Produit de remplacement a son Client qui conservera

toutc Iamudc pour l'accepter ou le refuser. En cas de refus, les sommes déja prélevées pour le ou les Produits
seront recréditées sur le compte débité dans un délai de trente (30) jours calendaires.

Article 6 - Paiement
Le prix de la Commande est payable comptant, avant la livraison des Produits, sauf acceptation écrite de ROUXEL.
En cas de retard de paiement, des pénalités seront calculées sur la base du taux d'intérét appliqué par la Banque

| pé 2 son opération de refi la plus récente majorée de 10 points de pourcentage, sans
formalité ni mise en demeure préalable, outre la possibilité pour ROUXEL de suspendre toute commande et liveaison
en cours ou A venir, ainsi que d'un indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement d'un montant de 40 curos.
Aucun ne sera p ¢ encasde p é
Pour les paiements sur le Sile, les données bancai iguées ne sont ni ni conservées par ROUXEL.
En cas d'échec du paiement électroniquc, les Produits ne sont pas livrés et la Commande est annulée de plein droit.

Article 7 - Livraison - Retour

7.1 Zone et licu de livraison.

Les frais de livraison s'aj au de la C de selon le 1arif en vigueur.

ROUXEL tivre dans le monde entier. Hors France métropolitaine, le Client doit contacter ROUXEL. Les Produits
sont fivrés & I'edresse de li ée i la G Je. Les p sont datés pour déposer les
colis 4 I'entrée du commerce ou au pled de l'lmmcublc du Client. La livraison ne pourra en aucun cas sc faire a I'étage.

Ali jonal, sauf ée par éerit par ROUXEL, les produits sont réputés livrés "Free
Carrier" (FCA) au sens des Incoterms version 20I0.

7.2 Transport

Sauf exig particuliére du Client, les P ¢lectionnés par ROUXEL assurent la livraison des Produits.

7.3 Réception - Réserves

1] appartient au Client, en cas d'avarie des marchandises livrées, de formité, de d'effectuer
toutes les réscrves né fres auprés du P Conformé aux dispositions de I'article L.133-3 du code
de ctméme 3 I'i I, tout produit n'ayant par (ait I'objct de réserves auprs du transporteur

par lettre recommandée avec accusé de réception (dont copie sera adressée simultanément 8 ROUXEL) dans les
trois (3) jours de sa réception. sera idéré comme définiti accepté par le Client.

7.4 Livraisons

Les livraisons scront expédides en une fois . Si un produit de la
ne sera pas expédiée tant que le stock de ce produit ne sera pas disponible.

7.5 Retour de livraison - non livraison

Les frais d'cmballage, de livraison et de retour sont 4 la charge du Client en cas de refus ou de non livraison

de la marchandise, En cas d'adresse erronée ou de non présence lors de la livraison., les frais d'une nouvelle

livraison sont 3 la charge du Client.

Les retours de marchandise, si le client n'est pas satisfait, ne seront acceptés que durant un délai maximum de quinze
(15) jours. Les produits doivent étre retoumés dans leurs emballages d'origine et en état. ROUXEL se réserve la liberté
de refuser le retour s'il idérc que l'emballage ou la handi
Un avoir sera émit au nom du client. Cet avoir scra valable durant un délai maximum de 2 mois.

1 ey

n'est pas disp la

Article 8 - Réserve de propriété - Transfert de risques
Le fert de propriété des produits de ROUXEL au profit du Client ne sera réalisé qu'aprés complet paicment du prix
par ce dernier, et ce quelle que soit la date de livraison desdits Produits. En revanche, le transfert des risques de perte
et de détérioration des Produits de ROUXEL sera réalisé dés livraison ct réception desdits Produits par le Client. En
matiére i le, selon les conditions "FCA" I version 2010, l'intégralité des risques est transférée au

Client A la remise des Produits au transporteur.

cst abimée. Aucun remboursement nc scra effeciué.

Article 11 - Responsabilité

11.1 Accés et fonctionnement du Site

Le Site repose sur des technologies développées par des tiers. ROUXEL s'engage 4 mettre en ocuvre tous les moyens
nécessaires pour assurer un accés continu au Site. Toutefois, cn vue d'assurer la maintenance technique du Site, l'accés
pourra étre interrompu ponctuellement. Dans la mesure du possible, le Site s'efforcera d'en avertir les Clients.

Le Client doit s'assurer de la compatibilité de son matériel infc ique et des logiciels i és pour aceéder au Site,
ROUXEL décline toute responsabilité en cas d'un é 1 préjudice qui p rault:r de l'indisponibilité du Site
et/ou d'un probléme de connexion au Site.

11.2 Prise ct Exécution d'une Commande

ROUXEL excltt toute responsabilité en cas de reterd éventuel de fivreison sur le délai indicatif annoncé. Un tel retard
ne permet au Client ni de demander I'annulation de la vente, ni de refuser la oude des d

et intéréts & quelque litre que ce soit.

ROUXEL ne saurit étre tenu pour responsable de Finexécution du contrat conclu en cas de rupture de stock ou
d'indisponibilité du Produit que ce soit dans ses propres stocks, ceux du fournisseur ou du fabricant.

LA RESPONSABILITE DE ROUXEL NE SERA ENGAGEE QUE S'IL EST ETABL! QUE LE DOMMAGE DENONCE RESULTE

DE SON PROPRE FAIT ET QUE S'IL EXISTE UN LIEN DE CAUSALITE DIRECT ET CERTAIN ENTRE LA FAUTE ALLEGUEE
ET LE DOMMAGE.

En tout état de cause, la responsabilité de ROUXEL, ne saurait excéder trente pour cent (30 %) du montant de la
Commande, tous chefs de préjudice confondus.

11.3 Hotline

La responsabilité de ROUXEL ne peut étre recherchée pour les ils et infc
fournies aux Clients. La responsabilité de ROUXEL ne peut non plus étre
hotline ou d'interruption de ce service.

11.4 Suite & Inscription en ligne : perte ou usage frauduleux des identifiant / mot de passe

ROUXEL ne sera pas responsable de toute perte ou dommage pouvant résulter de la perte ou de Fusage frauduleux des
mots de passe, identifiant du Client.

11.5 Force majeure

Aucune partie ne sera ble dune de ses engag en cas de ci qualifiables par
les tribunaux frangais de cas de force majeure ct en particulier : les gréves, actes terroristes, épidémies, guerres,
catastrophes naturelles et prob! affectant les fourni les ports ou la production. Dans de telles
circonstances, chaque partic aura droit & un délai supplémentaire d'exécution. Si I'événement venait & durer plus

de trente (30) jours calendaires 4 de la date de sur de celui-ci, le contrat de vente pourra étre

résili¢ par écrit par la partie la plus diligente, sans droit 4 indemnité pour quiconque.
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Article 12 - Prescription
Toute action en responsabilité contre ROUXEL est prescrite un an aprés la Commande ou aprés la survenance
du fait d geable géné encas de bilité délictuclle.

Article 13 - Informatique & libertés

Conformément A la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, dite informatique et libertés, les données a caractére
personnel font I'objet d'une déclaration auprés de la CNIL sous le numéro n°1554428.

Toute donnée & érep 1 le Clicnt, p physique, est collectée directement sur le Site

et/ou le bon de Commande. Le Client dispose d'un droit d'opposition, d'acces, de rectification et de supprmmn sur

les données & ére p 1le & lexcep des ad! IP, conformé A larégl en
vigueur sur la conservation de ces données. Pour exercer ses droits, le Client doit simp} J un iel
au Site 4 I'adresse mail info@rouxel.com.

En s'inscrivant, le Client donne autorisation pour un ¢ t fert des données d'inscription & d'autres p
francais ou domiciliés dans un Etat bre de 'Union Europ ou de tout Etat reconnu par la CNIL comme
menant une politique de g des données p 1)

2 o

Article 14 - Divisibilité - Interprétation

Le fait pour ROUXEL de ne pas exercer, 4 un moment g que, une prérogat par les C
générales ne pourra en aucun cas étre interprété comme une renonciation expresse ou tacitc au droit d'exercer ladite
prérogative & lavenir.

Par ailleurs, la reconnaissance de linvalidité d'une clausc n'affectern pas la validité des Conditions et de toute autre
clause.

En cas de contradiction cntre unc disposition des p
autre indication sur le Site, il convient de faire prévaloi

Conditions générales, des M
lesp Conditions général

Iégales ou de toute

Article 15 - Langue Loi appliquable - Tribunal compétent

Les pré C les et tout d ou publié sur le Site sont rédigés enlangue frengaise
et sont soumis A la loi frangaise.
Tout litige dans l'interp ct l'exé des sera porté devant les tribunaux du siége de ROUXEL.




